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Aux présidents/tes des communes

Commande en ligne d’extraits du casier judiciaire / fermeture du guichet a Berne

Mesdames, Messieurs,

Nous vous avons déja informés des commandes en ligne d'extraits du casier judiciaire en
mars 2007, par le Bulletin d’information ch.ch. Vous trouverez en annexe un dépliant (d, f, i,
2 ex. dans chaque langue) concernant notre offre en ligne. (Vous pouvez télécharger des
dépliants supplémentaires par Internet, a I'adresse http://www.bj.admin.ch: sous ,Favoris”
choisir ,Casier judiciaire” ensuite sur le coté droit sous rubrique ,Documents” cliquer sur
SFlyer”.

Nous vous prions de bien vouloir prendre les mesures suivantes :

1. Afficher le dépliant de maniére bien visible sur les tableaux d’affichage et aux gui-
chets.

2. Informer le personnel servant au guichet (éventuellement le personnel des servi-
ces administratifs) du nouveau mode de commande. Renvoyer systématiquement
les personnes demandant un extrait au guichet a la procédure de commande en li-
gne et ne donner I’ancien formulaire qu’aux personnes qui ne disposent pas d’un
acces Internet.

3. Ne plus adresser aucun client a nos bureaux. Depuis novembre 2006, notre guichet
a Berne est fermé.

4. Adapter vos directives internes pour tenir compte du nouveau mode de commande
et de la fermeture de notre guichet.

5. Placer sur le site Web de votre commune un lien vers notre page
www.casier.admin.ch.

6. Informer les services concernés de votre commune (p. ex. les postes de police).

Pour votre information :

Nous nous efforgons d’améliorer constamment nos prestations face a la forte augmentation des demandes. Nous
sommes aujourd’hui en mesure de délivrer les extraits du casier judiciaire dans des délais beaucoup plus brefs
grace a l'informatisation du casier judiciaire et a la nouvelle procédure de commande en ligne.

En informant le public, vous contribuez a rendre plus efficace et plus conviviale une démar-
che administrative d'une grande importance pour la population. Nous vous en remercions !

Berne, octobre 2007
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Extrait du casier judiciaire

M Commande en ligne sans souci
M Réception plus rapide

www.casier.admin.ch

e |L'extrait est envoyé par courrier A dans un délai de
quelques jours

e \Vous payez en ligne, par carte de crédit (Mastercard,
VISA) ou par Postcard, ou au guichet de la poste



